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ABSTRAKSI 

 

Lintang Agus Riana Ningsih, Nomor Mahasiswa 152120041, Program 

Studi Administrasi Bisnis, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik. Universitas 

Pembangunan Nasional “ Veteran “ Yogyakarta, Judul Penelitian Faktor – Faktor 

yang Memengaruhi Pembelian iPhone 6 (Studi pada nasabah Bank BRI Cik Ditiro 

Yogyakarta), 2016. Dosen Pembimbing I Sauptika Kancana, S.S, M. Si dan 

Dosen Pembimbing II Dr. Sadeli, S. Sos, M. Si. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor- faktor yang 

memengaruhi pembelian iPhone 6. Tipe penelitian ini adalah penelitian survei 

yang bertujuan mengeksploratif indikator yang dominan yang membentuk faktor 

keputusan pembelian, lokasi penelitian ini di kota Yogyakarta, populasi dalam 

penelitian ini adalah nasabah Bank BRI Cik Ditiro Yogyakarta yang 

menggunakan iPhone 6. Sampel dalam penelitian ini adalah sebagian dari 

populasi sebanyak 68 responden. Teknik analisis dalam penelitian ini adalah 

dengan metode Analisis Cochran dan Analisis Faktor. 

Pada penelitian ini ada 11 indikator dari 18 indikator yang telah di Uji 

Cochran Q Test yaitu merek terkenal, kinerja / fungsi produk, desain produk, 

kualitas produk, keunggulan produk, citra produk, harga produk yang terjangkau, 

lingkungan sosial, prestise, dan kesesuaian produk dengan spesifikasi produk 

yang ditawarkan. Setelah Uji Cochran langkah selanjutnya adalah melakukan 

analisis faktor, hasilnya adalah terdapat 3 indikator yang dikeluarkan dari karena 

ketiga indikator tersebut memiliki loading faktor dibawah 0,5 sehingga dari hasil 

analisis faktor terbentuklah 3 faktor yang mempengaruhi konsumen dalam 

membeli iPhone 6, setelah itu dilakukan penamaan faktor, faktor pertama adalah 

faktor produk yang berisikan empat indikator  (kesesuaian dengan spesifikasi 

yang ditawarkan, desain, dan kualitas produk). Faktor produk adalah faktor yang 

paling dominan memengaruhi konsumen dalam membeli produk iPhone 6 kareana 

memiliki nilai eigenvalues tertinggi sebesar 2,577. Faktor kedua yaitu faktor 

lingkungan yang berisikan  tiga indikator yaitu (gaya hidup, prestise, dan 

lingkungan hidup), dan faktor ketiga yaitu faktor merek yang berisikan dua 

indikator (merek terkenal dan kinerja / fungsi dari produk iPhone 6). 
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